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1 Introduccion

1.1 Acerca de esta guia

Esta Guia sirve como manual de uso para los usuarios que acceden al entorno publico de la plataforma de la
bolsa nacional de empleo y muestra lo que se puede observar de la misma sin ingresar con un usuario

registrado (en cualquiera de los tres perfiles disponibles Trabajador, Empleador y Usuario Institucional).

1.2 Convenciones utilizadas en el manual

El documento las funcionalidades de la zona puUblica, explicandolas de forma sencilla y amena para

convertirse en una herramienta util para los usuarios de la plataforma.

La plataforma de la bolsa nacional de empleo esta compuesta por una serie de paginas de diferentes
caracteristicas y funcionalidades, para explicar el funcionamiento de cada una de estas paginas esta guia se

divide en secciones y si es necesario en sub secciones que permiten explicar en detalle cada una de ellas.
Todas las imagenes utilizadas en este documento y los datos que contienen son solo referenciales.

En el caso de que sea importante centrar la atencion del usuario en un item importante dentro de una
pagina de la plataforma se enmarcara en un cuadro de color rojo, un ejemplo de esto se ve en la imagen

que sigue a continuacion.

Capacitaciones y otros cursos
Maostrar
Mombyre del curso o capacitacion Diplama Validacitn infomacitn
o 52 han enconbraco registnos

Ademas, cuando sea necesario que el usuario considere un aspecto importante al realizar una gestion dentro
de la plataforma, se informara a través de un texto resaltado de forma llamativa para que el usuario lo

tenga en cuenta, a continuacion, se muestra un ejemplo.

jAVISO IMPORTANTE!

Para poder postular a las ofertas de empleo de la plataforma de la bolsa nacional de empleo, es
necesario estar registrado como usuario de ella.

Ejemplo de texto importante

En la presente guia se utiliza de forma indistinta el término “empleo” y “trabajo” para hacer referencia a

ofertas de empleo.

Pagina 4 de 49




Por Gltimo indicar el asterisco que se ve al final de algunos campos es indicativo de que esos campos son de

caracter obligatorio y deben ser completados para poder seguir adelante.

Nombr

Apellido patem Apellido materno

Ejemplo de campos obligatorios

1.3 Aspectos a tener en cuenta

Esta guia constituye un apoyo al trabajador y se complementa con los canales de consultas y contactos
establecidos en el proyecto de la Bolsa Nacional de Empleo. Esta guia podra sufrir actualizaciones en el

futuro, con lo cual se recomienda asegurarse de estar utilizando la ultima version de la misma.

Para la elaboracion de esta guia se han utilizado registros ficticios de modo de no interferir en la privacidad

de las personas, cualquier coincidencia en los datos presentados con personas reales es mera coincidencia.

1.4 Donde obtener ayuda técnica y de soporte

Para obtener ayuda técnica y de soporte usted puede acudir a la Mesa de Ayuda habilitada para tal efecto a

través de los siguientes medios:
a. Correo electronico:
Postulantes: soporte@bne.cl.
Empresas: soporte@bne.cl.
Omil, Ips y SENCE: Omil@bne.cl o ips@bne.cl.
b. Teléfono de contacto: 2 240 55 200
Opcion 1: Postulantes.
Opcién 2: Empresas.

Opcioén 3: Omil, Ips y SENCE.
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2 Advertencias importantes

JATENCION!
\ Lea atentamente todo este documento antes de comenzar a usar la Bolsa Nacional de
Empleo.
N\ Siga paso a paso las instrucciones descritas en este documento para un correcto uso del
sistema.
N\ Consulte con la mesa de ayuda en caso de cualquier anomalia, ellos le indicaran como
resolverla.
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3 Requisitos previos

Para poder utilizar los servicios de la plataforma de la bolsa nacional de empleo usted debe disponer de un

computador o celular con acceso a internet. En su navegador, ingrese la siguiente URL: http://www.bne.cl.

Un usuario inscrito, solo tendra acceso a la pagina BNE pero no tendra acceso a las principales

funcionalidades que entrega la Bolsa Nacional de empleo.

Un usuario registrado si tendra acceso a todas las funcionalidades que le entrega la Bolsa Nacional de

empleo para ello debera crear una cuenta y completar todos los datos obligatorios.

< bN®) gega i ol

Balss nacional de emplen

~= Ingreso | Registro | Recuperar contrasefia F|3 Empresas —7 Instituciones

.{Ql._lé empleo buscas? Profesion, empress o palabra cfave*

lﬂ_}' AYUDA | Fondo de Cesantia Solidario | Preguntas Frecuemntes ‘ Orientacitn Laboral Dande buscar empleo ‘ Novedades

BNE en cifras 53 696 310 860 4 052 261 87 750

Ofertas de empleo Vacantes Empresas registradas

Pagina de inicio de la bolsa nacional de empleo
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4 Zona publica

La zona publica es el entorno de la plataforma donde un usuario puede interactuar sin necesidad de haber

ingresado a su cuenta BNE.

= bn® 1,5?“_.,,»:. 00

Bales nacional de emplen
~, Ingreso | Registro | Recuperar contrasefia Al Empresas |- Instituciones

{QLIé empLeo buscas? Profesion, empresa o palabra clave®

simiento

87/.750

Ofertas ge empleo \facantes Empresas registradas

Pagina de inicio de la bolsa nacional de empleo
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4.1 Cabecera (parte superior de la pagina web)

- ONG) 4484 i 050
i iJg’lﬂ d‘u.lﬂ
it

JQ‘ Ingreso | Registro Recuperar contrasefia fi, Empresas J Instituciones

¢Qué empleo buscas? Profésicn, empresa o palabra

La cabecera dispone de las siguientes funcionalidades:

Ingreso: Acceso para los trabajadores que se encuentran registrados en la BNE.
Registro: Acceso para trabajadores que no se encuentran registrados en la BNE.
Recuperar_contrasefa,
Empresa

o Registro

o Recuperar contrasefa
Institucionales.

o Gestion Institucional

o Intermediacion Laboral

Accesibilidad

Vuelve a la home

Hace mas pequena la letra

Vuelve al tamano predefinido de la letra

Hace mas grande la letra

Cambia el contraste de la pagina

Acceso a la cuenta de Facebook de la bne

Acceso a la cuenta de Twitter de la bne

Acceso al canal YouTube de la bne

9 >00 00 »
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4.2 Menu

Para acceder al menu principal de la home usted debe pulsar sobre el icono que se encuentra en la

esquina superior izquierda de la pagina. Al pulsar este icono se abrira un menu desplegable que mostrara las

12 B
.#%PQ|

Q, 224055200 [ soporte@bne.cl

siguientes opciones;

bne)

Bolsa nacional de empleo

in f ¥ a 0©

Buscar Empleo &z
Certificacion Seguro de Cesantia z
Preguntas Frecuentes z
Orientacion Laboral &z
Dénde buscar empleo v

Capacitaciones z

Subsidio al empleo joven Z

Bono al trabajo mujer Z
Sello Chile inclusivo =
Informacion del Mercado laboral 2
Listado OMIL “

Video tutoriales ©

N\ Buscar empleo: Acceso al buscador de ofertas de empleo BNE y pUblico, no requiere estar registrado
en la BNE.

Certificacion segura de cesantia: Acceso a una pagina explicativa del seguro de cesantia
Preguntas frecuentes: Acceso a la pagina de preguntas frecuentes de BNE

Orientacion laboral: Redirecciona al portal de SENCE orientacion laboral

[ N A

Donde buscar empleo
o Ferias laborales
o Plataforma Arica
o ChileAtiende
o Oficina municipal
Capacitaciones: Redirecciona al portal de SENCE sobre capacitaciones.
Subsidio al empleo joven: Redirecciona al portal de SENCE sobre subsidio al empleo joven.
Bono al trabajo mujer: Redirecciona al portal de SENCE sobre bono trabajo mujer.

Sello Chile inclusivo: Redireccion al portal de sello inclusivo

' S A A A 4

Informacion del mercado laboral: Redireccion al portal de sistema de informacion laboral

Pagina 10 de 49



\ Listado OMIL
N\ Video tutoriales

o ¢Necesitas ayuda?: Se presenta una pagina con los contactos de la Mesa de Ayuda en sus

diferentes canales (teléfono y correo electronico).

4.3 Estadisticas

Se muestran una serie de estadisticas asociadas a:

0 O O
[oalfy fi

BNE en cifras

82416 458429 3.614.776 74227

Ofertas de empleo Vacantes Usuarios registrados Empresas registradas

Ejemplo de estadisticas de ofertas de trabajo
Datos importantes sobre:
N\ Numero de ofertas de empleo publicadas en la BNE.
N\ Vacantes publicadas en la BNE.
N\ Usuarios registrados en la plataforma

N\ Empresas registradas

4.4 Seccion novedades

En esta seccion usted podra encontrar un catalogo de accesos mediante mini banner

Novedades

¥ . > Conoce toda la S| ERES DEL SECTOR

. N A informacion de CONSTRUCCION,
=TT e #PasoAPasoLaboral te invitamos

Sistema de Informacién Laboral (SIL

www.sil.mintrab.gob.cl ' alora Visita sence.cl

Pdgina de Banner publicados.
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4.5 Link de interés

En esta seccion podra encontrar link de interés relacionados con la plataforma BNE.

Links de interés Instituciones relacionadas

Politica de privacidad Ministerio del Trabajo

Ley 19.728 (Seguro de Cesantia) Direccion del Trabajo

| —
N IO NACONALOE LADICAIOND Ley 21.015 inclusion de personas con discapacidad Sistema de Informacion Laboral SIL

Politica Nacional de Intermediacion Laboral (PNIL) SENCE

Manual de usuario AFC

Preguntas Frecuentes-FAQ Portal de Empleos Piiblicos
Superintendencia de Pensiones

Senadis

Pagina con mapa del sitio.

jAVISO IMPORTANTE!

Para poder postular a las ofertas de empleo de la plataforma de la bolsa nacional de empleo, es

imprescindible estar registrado como usuario de ella y tener su CV actualizado y completo.
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5 Buscador de Empleo.

La opcion de la plataforma para buscar empleo contiene ofertas de empleo de los propios registros de la

BNE, con ofertas seguras y validadas, que cumplen las normativas de inclusion laboral.

Para comenzar a realizar busquedas usted puede escribir el trabajo, la localidad o el dato que le parezca
relevante en el buscador que se encuentran en la pagina principal, eso le direccionara al buscador de la
BNE.

¢Qué empleo buscas? Profesicn, empresa o palabra clave®

) avupa ‘ (B s B e | Temnissimees. | Gferedirite | Gimisimesenyis | T

La certificacion es un reconocimiento

que implementen una >

Opciones para buscar empleo

La pagina de bUsqueda de empleo esta dividida en seis secciones, en la imagen que viene a continuacion se
indican con nimero cada una de ellas: Buscador (1), Filtros de blUsqueda por fecha (2), ofertas BNE(3),

Ofertas de empleo pUblico(4), ofertas practicas TP(5), Ofertas Externas(6) y Resultado busqueda(7).

Ofertas BNE Ofertas Externas
admistrativo BUSCARQ,

Fecha de publicacién ~ Region v Comuna v Ocupacién v
Grupo de empleo ~ Nivel educativo - Jomada laboral - Tipo de contrato -
Origen de la Oferta -

= Reiniciar filtros

. . Resultades por pagina:
2 ofertas oe empleo pars admistrativo Guaraar bisqueda habitual 10 ~ Pagina1lael

Hace 10 dias

R . L. . Esencial Staffing &
Admistrativo de Grupo teletrabajo |rlnpurlante Aerolinea Recruitment Ver Mas
En Esencial Staff nos encontramos en busqueda para nuestro importante cliente de rubro de Metropolitana - Santiago

Aerolineas , a un Administrativo de Grupo para desempefiarze en modalidad remota. Funci...

Secciones de busqueda de ofertas de trabajo

jAVISO IMPORTANTE!

Para poder postular a las ofertas de empleo de la plataforma de la bolsa nacional de empleo, es

imprescindible estar registrado como usuario de ella y tener su CV actualizado y completo.
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5.1 Buscador

El buscador se localiza en la parte superior de la pantalla de blUsqueda y tiene la caracteristica que

realiza la bUsqueda segln distintos criterios que introduzca el usuario.

Puede introducir varios criterios de busqueda en el buscador debe introducirlos separandolos mediante

comas o pulsando la tecla enter, para ejecutar la biusqueda debe pulsar el botén “Buscar”.

Las coincidencias segin los criterios de blsqueda introducidos se realizaran segun: Region, Grupo de

empleo, ocupacion, niveles educacionales, tipo de contrato y Jornada laboral.

Ofertas BNE Ofertas Externas
Administrativo BUSCARQ,

Fecha de publicacién v Regidn v Comuna v Ocupacion v
Grupo de empleo v Nivel educativo v Jornada laboral - Tipo de contrato -
Crigen de |a Oferta w

2 Reiniciar filtros

Pagina de busqueda de ofertas de empleo

Utilizando de ejemplo la siguiente oferta de empleo.
\ Titulo de la oferta: Auxiliar aseo.

N\ Descripcion de la oferta: Empresa requiere contratar auxiliares de servicio (Aseo en area

industrial) part time.
N\ Region: Antofagasta.

N\ Comuna: Tocopilla.

Hoy

VULCAN.IZ.Q!JORcammnes(Calama} Turno 5x2 o . LEGAL COACH -
Se necesita VULCANIZADOR para empresa de transperte de Camicnes para su centro de trabajo Antofagasta - Calama Ver Mas
ubicado en Calama Il region. Tumo 5x2 , por lo que la persona debe ser de la zona. Salud compatible

Oferta de empleo publicada

En el buscador escribimos y seleccionamos los parametros que nos interese, en este caso indicaremos:
auxiliar aseo, como resultado de la busqueda obtenemos todas aquellas ofertas que contengan alguno de los

criterios de busqueda que hayamos indicado.
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Inicio / Ofertas de empleo

Ofertas BNE Ofertas Externas
Administrativo BUSCARQ,

Fecha de publicacion ~ Regidn v Comuna v Ocupacidn -
Grupe de emplea ~ Nivel educativo ~ Jornada laboral ~ Tipo de contrato ~
Origen de la Oferta ~

£ Reiniciar filtros

.. . Resultados por pagina
852 ofertas de empleo para Administrativo Guardar biisqueda habitual 10 v paginaldes6

Hace 52 dfas

Secretaria Administrativa para Universidad San Sebastian en Hospital Puerto Montt
Universidad San Sebastian se encuentra en la bisqueda de Secretaria Administrativa para
desempefiar sus funciones en el Hospital Puerto Mentt. Mision del cargo: Ejecutar lab

&

Universidad San Sebastidn

Ver Mas
Los Lagos - Puerto Monft

Hace 44 dfas
Administrativo Ay_!lit_a einoso Mirar\da ELR.L Ver Mas
O'Higgins - Dodihue

Se requiere administrativo para empresa para realizar labores administrativas en empresa contratista
de agrosuper

Ejemplo de busqueda por criterios de buscador.

5.2 Filtros de busqueda

Los filtros de bUsquedas se localizan debajo del Buscador, a la izquierda de los resultados de la busqueda.
Estos filtros se aplican sobre las ofertas registradas en la BNE y sirven para filtrar aquellas ofertas que

cumplan con los requisitos que indique el usuario.
Actualmente existen 7 tipos de filtros:

a) Por Fecha: Si selecciona una fecha en el calendario, las ofertas que se mostraran son aquellas que

se hayan publicado a partir de esa fecha hacia delante.
b) Por region: Filtrar ofertas por una o varias regiones.
c) Por grupo de empleo: Filtrar por grupos de empleo.
d) Por ocupacion: Filtrar por ocupacion u ocupaciones que le interesen.
e) Por niveles educacionales: Filtrar por el nivel educacional que le interese.
f) Por tipo de contrato: Filtrar por el tipo de contrato que le interese.

g) Por jornada laboral: Filtrar por la jornada laboral que mas le acomode.
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Ofertas BNE Ofertas Externas
Profesian, empresa o palabra clave™ BUSCARQ,

Fecha de publicacion ~ Region v Comuna v Ocupacion v
Grupo de empleo v Nivel educativo v Jornada laboral - Tipo de contrato v

Origen de |a Oferta v

& Reiniciar filtros

Filtros de busqueda

aplicables

Para aplicar los filtros de busqueda, usted cuenta con las siguientes opciones:

a) Puede escribir un criterio de bUsqueda concreto. En este caso se borraran automaticamente los

filtros que venian precargados para la busqueda que se hubiese realizado con el buscador.

b) Puede Seleccionar un elemento del desplegable que se desea utilizar para la busqueda. En este caso
se borraran automaticamente los filtros que venian precargados para la bUsqueda que se hubiese

realizado con el buscador.

Regién ]

[arica ]

Arica y Parinacota

Ejemplo de seleccion

c) Si los filtros en donde se encuentran las ofertas no son de su interés, puede borrarlos,

apretando la x en cada uno de estos, hasta solo dejar los que sean de su interés.

Region B

|Es:|'il:|e 0 que buscas... |

Metropolitana

Arica y Parinacota
Tarapaca
Antofagasta
Atacama

Coquimbo

Valparaiso
T W PSP PR

Eliminar opciones

a) Si no se especifican criterios se muestran todas las ofertas disponibles, con los

respectivos filtros que cumplen las ofertas disponibles (mostrar imagen).
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Ofertas BNE Ofertas Externas

Profesién, empresa o palabra clave™

Fecha de publicacion A Regidn v Comunas ~ Ocupacién v
Grupo de emples w Mivel educativo v Jomada laboral w Tipe de contrato ~
Origen de la Oferta “

Filtros aplicados: 3

Metropolitana ¥ Valparalso » Blo Bl »

& Reiniciar filtros

Resultades por pagina

6481 ofertas ae empizo Guardar bsgueda habitual 10w pzgina 1 e 649
Hoy
Calama Vendedor en terreno Peak time 30 horas - Empresa telecomunicaciones Salesland Chile SPA Ver Mas

- ) . ; o . Antofagasta - Cal
Empresa de telecomunicaciones busca Vendedor Presencial en terrenc. Funcidn: Vender servicios Antoiagasta - Lalama

mdviles v equipos maviles Lugar de trabajo: en terreno Jornada Peak time 30 hora...

&
Ejemplo de busqueda sin aplicacién de filtros
En el caso de que haya seleccionado un elemento como filtro, se puede deseleccionar en el en el cuadrado

Regidn B Region B

| Escribe lo gue buscas... | |Eseribe lo que buscas... |

Metropelitana Metropolitana

Arica y Parinacota

Arica y Parinacota

Tarapaca Tarapaca
Antofagasta Antofagasta
Atacama Atacama
Coguimibo Coguimbao

Valparaiso

Valparaiso

O'Higgins O'Higgins
Maule Maule
Huble Huble

Bio Bio Bio Bio

La Araucania

Lo Rins

La Araucania

I s Rins

Filtro escribiendo en el campo de busqueda  Eliminacion de filtro

5.3 Ofertas BNE

Las ofertas de la BNE son oportunidades de empleo que distintos empleadores, ya sean con rol juridico o
como personas haturales, publican en la plataforma. Esto quiere decir, que la BNE cumple el rol de

intermediador laboral entre empleadores y postulantes.

Es importante mencionar que las ofertas publicadas en la BNE son de ambito privado y no necesariamente

gubernamentales.

Estas ofertas se muestras en el panel principal, seleccionando la primera pestana que dice “Ofertas BNE”,

tal como se muestra en la siguiente imagen.
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Ofertas BNE Ofertas Externas
Profesion, empresa o palabra clave™ BUSCARQ,

Fecha de publicacién b Region v Comunas ~ Ocupacién v
Grupo de empleo v Mivel educativo w Jomada laboral w Tipo de contrato -
Origen de la Oferta ~

Filtros aplicados: 3

Metropolitana x Valparatso x Blo Blo x
& Reiniciar filtros
Resultades por pagine: i _
6481 ofertas ce empleo Guargar bisqueda habitual 10~ Pagina 1 ge 843
Hoy
Calama Vendedor en terreno Peak time 30 horas - Empresa telecomunicaciones Salesland Chile SPA Ver Mis

- : . ) . ) Antofagasia - Call
Empresa de telecomunicaciones busca Vendedor Presencial en terreno. Funcién: Vender servicios Antoiagasia - Caiama

méviles y equipos méviles Lugar de trabajo: en terreno Jornada Peak time 30 hora

&

Pdgina con pestana de ofertas BNE activa

Cuando se aplica un criterio de blUsqueda el resultado se visualiza en esta pagina. A continuacion, se

muestran dos ejemplos, con criterio de ocupacion y sin criterios:

Ofertas BNE Ofertas Externas
Profesitn, empresa o palabra clave™ BI_ISC;F\RQ

Fecha de publicacidn A Regicn v Comunas w Ocupacion v
Grupo de emples “ Mivel educative “w Jornada laboral “ Tipo de contrato v
Origen de la Oferta v

Filtros aplicados: 1

Auxiliores ge aseo [ Mant.. X

& Reiniciar filtros

Resultagos por pagina:
556 ofertas de emplec Guardar blsgueda habitual 10~ Pzgina 1 de 56

Huoy

Auxiliar de aseo Confidencial

I, _ i Ver Mas
Metropalitana - Santizago

nmediata. Se ofrece: $370.000 liquido mensual Almuerzo. Turnos rotativos. Contrato & plazeo f...

Huoy
ASISTENTE DE MANTENCION ALEX Mufioz

- I E ; Ver Mas
Metropolitana - Quinta Normal !

empresa de transporte esta en blsqueda de personal de aseo y mantencién de instalacion y flota de
maviles

Ejemplo de resultado de busqueda aplicando Criterios

Si se pulsa sobre el titulo de una oferta o presionar en el boton ver mas, se puede acceder al detalle de
esta. Un trabajador podra postular a una oferta directamente desde “Ofertas BNE” y desde la pagina donde
se detalla la oferta. En ambos casos, el usuario debera registrarse para poder postular a la oferta

seleccionada.
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== Viogiver

Ingeniero(a) Medio Ambiental - Santiago (1 vacantes) ingenisros = ingenieras

civiles - Ingemeros madioambientales
DATOS DE CONTACTD

Empresa:
Soquirmch
Actividad econbimica:

Extraccion oe mineraies parala fabricacion de sbonos v productos
GUInmCos nop.

DESCRIPCION

£ Te Bustana ser parte dei =EguipoSONVT, Somos una empress chilena con presendia en 20 oficings comerciales en el mundo, con foco en
ndusirias estrategicas para el desamoila humano. Nos encontramos en bosgueda de talentos profesionales mujer/ hombre para el cargo de
Ingemiercdat Meoio Amiziental. (QuS e aywdara 8 Camplir exitosamente con el perfi? - Tiouo profesionat ge Ingenienia Chil Ambiental o
Ingemerta Cwil Quirmica - Experienas Laborat de 3 afos en planes seguimento smbiental, tranmitacion o2 PAS - Estudios aticonales de
Gestian ambientsl - Licencis class B [Excluvente]

@ Metropoitana, Las Conags B 05/08/2020 $1050.001 - 1200000 @ Jomaos Complets

REQUISITOS 5OLICITADOS

Mivel educacional: Experiencia
Ediscacitn superior Compieta 3anhos
Titubscibn

« Ingemeria en Medio dminente

Otros reguisitos solicitados -

Licencias de conducin
« CLASE B- Vemculos motorizados o8 Tres O CUatro ruedas para ransporte particular iautomavites, canmonstas, furgones, furgonetas.
etcteral

CARBCTERISTICAS

Tipo de contrato; Nivel de Cargo ofrecidie:
Contrata indefinida Profesional

Oferta de tipo practica profesionak
]

Pdgina de ejemplo de oferta de empleo publicada por la BNE

Se podra postular a una practica profesional directamente desde “Ofertas BNE” y desde la pagina donde se

detalla la oferta.
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== Voiver

Supervisor de Aseo (2 vacantes) profesionales de nivel medio de servicios administrativos

y afines
DATODS DE CONTACTO

Empress:
Configencial

Actividad sconBmica:
Construccitn de Cameterss v Oneas de ferrocanmi

DESCRIPCION

Ermipresa dedicada al rubro de Servicio Hospitalario. requiere parg iNCorporan @ 5U equipo de tabajo, Supervisor de Ased, para generar la
spervisitn operativa del funcionanmento des servicio de aseo y Limpieza. dentro oF las competendias, e reguiere EnseNanza media
complieta demostrable con certinNcado de estudios. manejo de procedirientos de segurdad; iIRsumas Criticos, procescs propios de Aseo v
limpieza: personat a cargo, tderazgo: plamiicaoon oe turnos rotatives: Manejo compuiacional Nivet usuano.

¥ Arofagasia Antofagesia [E405/08, 2020 % Besenaon & Jomaca Completa

REQUISITOS SOLICITADDS

Nival aducacional: Experiencia
Educacion media completa 1 anos
Tipo educaciin media:

» [Ediscacion Tecnico Profesional

CARACTERISTICAS

Tipo da contrato: Nivel de Cargo ofrecida
Contrato a plazo Foo Supernsor

Turnos de trabajoc
» Trabsjo turmo nechuma Oferta de tipo practica profesional:
= Trabajo turno sab’oom Test Na

Pdgina de ejemplo de oferta prdctica Profesional publicada por la BNE

5.4 Ofertas Externas

Ofertas BNE Ofertas Externas
Profesion, empresa o palabra clave™ BUSCARQ,

Origen de la Oferta v

£ Reiniciar filtros

Pdgina con pestafa de oferta de empleo publico activa
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A estas ofertas tiene tres filtros los cuales pueden ser portales de empleo, empleo publico los cuales

muestran empleos en la pagina de empleos pUblicos por Gltimo el filtro todos muestras ofertas de empleos

Al hacer clic sobre el titulo de una oferta, se abre una nueva pagina con el detalle de la oferta, donde el
usuario podra postular haciendo clic en el boton “postular” o “acceder” que se encuentra en la parte
inferior al lado derecho. Al momento de postular, se redireccionara al portal de empleo a la cual el

usuario se debera crear una cuenta para poder realizar postulaciones.
== Yolver

Abogado (a) - Direccion Regional Metropolitana - Region
Metropolitana (PRS Mixto 07 - 04.08.2020)
(1 vacantes)

CARBCTERISTICAS

Institucitn Ministeric

Senvicio Nacional de Menores SENAME Ministeno ge Justica y Dereches Hienanos
Area Tipo vacants:

Ared parg Curnpiir mision institecional Contrata

@ Santiago, Region Metropolitans de BRI 04082020 51293371

hantiago

Detalle de oferta de empleo publico, con botén “postular” seleccionado.

5.5 Ofertas caducadas

Cuando se ingresa desde otro sitio o directamente a la oferta encontrada mediante el navegador y esta

oferta ya no se encuentra disponible, mostrara el siguiente mensaje:

Oferta caducada, el tiempo de
publicacion ha terminado

Contacto BNE
056 2 24055200

@ soporte@bne.cl

Estado de oferta

Pagina 21 de 49



6 Trabajadores

6.1 Registro de nuevos trabajadores

Para poder beneficiarse de todas las funcionalidades que entrega la plataforma de la Bolsa Nacional de
empleo es necesario registrarse como trabajador. La pagina principal ofrece varias opciones de registro de
trabajadores. Una de las opciones es en la parte superior derecha de la pagina donde dice “Registro”,

también el menl de trabajadores las distintas opciones derivaran a una pagina nueva con un boton

registrese.

TN I
) (&) = @

Bolsa naclonal de empleo

,Q\ Ingreso ‘ Registro | Recuperar contrasena e Empresas |¥f Instituciones

= bNe) 258k ani
O i

@ AYUDA | Fondo de Cesantia Solidario Preguntas Frecuentes Orientacion Laboral Donde buscar empleo ‘ Novedades

¢Qué empleo buscas?

Sieres de la region
de Los Rios y buscas empleo

#AquiHayOFfertas

Feria laboral

en linea
Los Rios S@nca

Entre el 27 de septiembre y 1 de octubre

Pdgina principal de acceso a la BNE

La imagen siguiente corresponde a la pagina principal de la nueva bolsa nacional de empleo, se han

enmarcado en color rojo los accesos para registrarse en la plataforma.
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bnd).

Bolsa nacional de empleo’

T W
Conectando al mundo del trabajo

Trabajadores Empleadores Usuarios Institucionales

£Que trabajo o empresa busca?

Ofertas BNE Ofertas de empleo piblico
Por fecha

13305 ofertas encontradas de un total de 13305. Mostrando pagina 1 de 1331

Ofertas Practicas TP H Ofertas Externas ‘

Por region -
Auxiliar de bodega. 6x1. Vitacura 30/09/21

Pdgina Registro Postulantes a BNE

AYUDA Fondo de Cesantia Solidario ‘ Preguntas Frecuentes ‘ Orientacion Laboral Donde buscar empleo

Registro Postulantes

Usar mis datos de |dentificacion Usar mi CLAVE UNICA

Tipo de Documento RUT (Sin puntos ni guion)*

RUT g Ej. 130943178
G) Clavetnica
Fecha de Nacimiento*

dd/mm/aaaa .
CLAVE UNICA es una contrasena Unica para
acceder a todos los Servicios del Estado, de

manera facil y segura ya que es como tu carnét
Validar con Registro Civil de identidad digital

¢No tienes ClaveUnica?

¢Ya tienes cuenta BNE? [N GRESAR Consigue la tuya

Puede acceder con clave unica de Registro civil o con

0 AYUDA | Fondo de Cesantia Solidario | Preguntas Frecuentes ‘ Orientacion Laboral Donde buscar empleo

Registro Postulantes

Usar mis datos de Identificacion Usar mi CLAVE UNICA

Tipo de Documento RUT (Sin puntos ni guion)*

RUT v Ej. 130943178 J
Fecha de Nacimiento* O Claveun]ca

dd/mm/aaaa )
CLAVE UNICA es una contrasefia Gnica para
acceder a todos los Servicios del Estado, de

manera facil y segura ya que es como tu carét
Validar con Registro Civil de identidad digital

¢No tienes ClaveUnica? Consigue la tuya

¢Yatienes cuenta BNE? |INGRESAR

Pdgina de validacién de RUT
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En caso de que el trabajador no posea RUT Chileno, puede registrarse con su nimero de pasaporte, NIE y

otro documento

La seccion de registro de trabajadores esta dividida en 5 secciones, estas secciones pueden tener campos
obligatorios los cuales estan marcados con los caracteres “(*)” el resto de los campos solo son de

complementacion opcional.
Secciones “Registro trabajador”
1) Datos postulantes.
2) Datos Contacto.
3) Direccion.
4) Seguridad.
5) Otros.

6) Acepto politicas de privacidad y condiciones de uso.

Brireccion
Regidn (*) v Cornuna (*) v
Calle (%}
MNimero Departamento

casa / parceta

Villa/poblacion

Seguridad
Contrasefia (*] Repetir
contrasadia (™)
Otros

fmao se enberd de este sitio? (*) v

406

v corndiciones d %)

Inscribir

Pdgina completa para inscribir al trabajador.

m

{AVISO
IMPORTANTE!

Para poder postular a las ofertas de empleo de la plataforma de la bolsa nacional de

empleo, es imprescindible estar registrado como usuario de ella.
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6.1.1 Datos Postulante.

Corresponde a la informacién personal que define a cada trabajador.

Todos los campos marcados con asterisco (*) deben rellenarse de forma obligatoria. En el caso de que el

trabajador se haya registrado con su RUT, se cargaran algunos datos de forma automatica.

a) Tipo de documento: Tipo de documento identificativo del trabajador, usted puede escoger entre

numero de rol Unico tributario (RUT) o pasaporte.
b) RUT/Pasaporte (*): Numero identificativo de Rol tributario o pasaporte.
c) Nombre (*): Nombre del trabajador.
d) Apellido paterno (*).
e) Apellido materno.
f) Sexo (*).

g) Fecha de nacimiento (*): En caso de que el trabajador se registre con su pasaporte, puede escribir la
fecha de nacimiento separando el dia, mes y afo por con el caracter slash “/” o seleccionando en el

calendario la fecha correspondiente.
h) Nacionalidad (*).

i) Estado civil (*).

Datos postulante

o Estos datos son certificados por Registro civil

Tipo de RUT v RUT
documento ™
Nombre (*)
Apellido Apellido
paterno (*) materno
Fecha = Sexo (*) v
nacimiento (*)
Nacionalidad (*) v Estado civil (*) v

Pdgina de datos personales
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6.1.2 Datos Contacto
Informacion de contacto del trabajador:
a) Teléfono de contacto (celular) (*).
b) Teléfono alternativo.
c) ¢Quiere recibir notificaciones por mensaje de texto?: Si/No.
d) Correo electroénico (*).

e) Repetir correo electrénico (*): Confirmar correo electrdnico para el registro.

Datos contacto

Teléfono de contacto @ Teléfono alternativo @
(celular)
¢Quiere recibir notificaciones por mensaje de texto? v
Sidesea recibir notincaciones, el [-},;};C"‘.J de Ccontacto es DSI'ZTEiZ 10

Correo electrbnico (*)

Repetir correo electrénico
*)

Pdgina de datos para establecer contacto

6.1.3 Direccién
Direccion de vivienda del trabajador.
a) Region (*).
b) Comuna (*).
c) Calle (¥).
d) Numero.
e) Departamento/casa/parcela

f) Villa/Poblacion.
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Direccion

Region (*) v Comuna (*) v
Calle (*)
Namero Departamento /

casa/ parcela

Villa/poblacién

Pdgina para ingresar la direccién

6.1.4 Seguridad

Para poder acceder al portal es necesario que defina una contrasefa segura, para esto la contrasena debe

incluir al menos 8 caracteres y contener mayusculas, minUsculas y algin namero.
a) Contrasena (*).

b) Repetir contrasena (*).

=1
[+7]
(=1

Seguri
Contraseiia (*) Repetir

Q contrasefia (*)

Pdgina para introducir su clave segura

6.1.5 Otros

Datos complementarios para el registro del trabajador.

- ;Como se enterd de este sitio? (*).

Otros

¢Como se enterd de este sitio? (*) v

Pdgina de informacion complementaria

Pagina 27 de 49



6.1.6 Aceptar politicas de privacidad y condiciones de uso

En esta seccion el trabajador autoriza, al momento de inscribirse al sitio Web www.bne.cl, a la
Subsecretaria del Trabajo para mantener y tratar sus datos personales conforme a la Ley N° 19.628, sobre
proteccion de la vida privada.

Aviso para aceptar politicas de privacidad

Una vez aceptadas las politicas de privacidad y condiciones de uso, se le remitira un email a la cuenta de

correo del usuario administrador con las instrucciones para activar la cuenta creada.

6.1.7 Proceso confirmacion de registro.

Para poder quedar registrado en la plataforma una vez estén cubierto todos los datos obligatorios se debe
pulsar el boton “Inscribir”. Sl el proceso se ha realizado de forma correcta la plataforma le comunicara que

se ha registrado enviado un correo electronico con las instrucciones para activar su cuenta de usuario.

Ingresar con clave BNE Ingresar con CLAVE UNICA

Tipo de Documento RUT (Sin puntos ni guidn}*

RUT v Ej. 130943178 I
Caver (®) Clavednica

CLAVE UNICA es una contrasefia nica para
acceder a todos los Servicios del Estado, de
manera facil y segura ya que es como tu carnét
de identidad digital

¢No tienes ClaveUnica? Consigue La tuya

¢No tienes cuenta de BNE? REGISTRATE

Si olvidaste tu contrasefia presiona aqui

Pdgina que indica que se ha registrado de forma correcta en la plataforma
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24 de septiembre 2021

Datos de registro
RUT: P20211029

Email: gaancicio barciafalfia ag

Bienvenido a la Bolsa Macional de Empleo. Para activar su cuenta y poder ingresar debe hacer click en el siguiente enlace:
Confirmar registro

Si no puede hacer click, copie y pegue el enlace en el navegador,

https://test.bne.cl/postulantes/login/activate ?token=f3dd705a-a852-4a03-ae/e-80a06209f8da

Por favor, no conteste a este correo. Si quiere ponerse en contacto con la mesa de ayuda, puede realizarlo por medio de la
siguiente direccion de correo electrénico: soporte@bne.cl

Igualmente, se dispone de un servicio de atencion en el teléfono +56 2 2405 5200.

Horario de atencion de lunes a viernes de 08:00 a 18:00 horas y sabados de 08:00 a 16:00 horas, excepto domingos y festivos.
Condiciones de Uso BNE

Ejemplo de correo electrénico para activacion de cuenta

El link para confirmar el registro que se le ha enviado a su cuenta de correo denominado “confirmar
registro” le redireccionara a la pagina de acceso a la cuenta, donde se le informa que su cuenta ha sido

activada.

INGRESO POSTULANTES

Ingresar con clave BNE Ingresar con CLAVE UNICA

Tipo de Documento RUT (Sin puntos ni guion)*

RUT v Ej. 130943178 I
Cave (®) Clavednica

CLAVE ONICA es una contrasefa (nica para
acceder a todos los Servicios del Estado, de
manera facil y segura ya que es como tu carnét
de identidad digital

¢No tienes ClaveUnica? Consigue la tuya

;Mo tienes cuenta de BNE? REGISTRATE

Siolvidaste tu contrasefia presiona aqui

Mensaje indicativo de cuenta activada

{AVISO IMPORTANTE;

El hecho de registrarse en la plataforma no implica que esté completamente inscrito en la bolsa
nacional de empleo y pueda acceder a todos sus beneficios. Para que el registro sea efectivo debe

actualizar su perfil completando sus datos académicos y experiencia laboral.
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6.2 Ingresar a su cuenta.

Para ingresar a su cuenta tiene dos opciones desde la pagina principal de la bolsa de empleo.
1) Opcidn “Ingresar a su cuenta” desde la esquina superior derecha.
2) Opcion de “Ingresar a su cuenta” desde el men( trabajadores.

En la pagina de ingreso a la cuenta del trabajador, usted debera ingresar su RUT, pasaporte, DNI , Otros
documento y su contrasefa de acceso. Para usuarios sin RUT Chileno deben seleccionar “tipo de

documento” donde se desplegara las demas opciones.

INGRESO POSTULANTES

Ingresar con clave BNE Ingresar con CLAVE UNICA

Tipo de Documento RUT (Sin puntos ni guioni*

RUT v Ej. 130943178 I
Claves (®) Clavednica

CLAVE UNICA es una contrasefia (nica para
acceder a todos los Servicios del Estado, de
manera facil y segura ya que es como tu camét
de identidad digital.

¢No tienes ClaveUnica? Consigue la tuya

¢No tienes cuenta de BNE? REGISTRATE

Siolvidaste tu contrasefia presiona aqui

Pagina para acceso a la cuenta del trabajador
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6.3 Recuperar contrasena

En el caso que no recuerde su contrasena de acceso puede recuperarla desde el link “recuperar contrasena”
que lo llevara a una nueva pagina donde debe ingresar su RUT, pasaporte, DNI , otros documentos (si no

tiene RUT definitivo chileno) y su email de contacto.
Tendra 2 manera de recuperar la contraseia:

a) Recuperar con el Rut, Pasaporte, DNI otros documentos.

b) Recuperar con datos personales.

Recuperar contrasena

Elige dentro de las 2 formas de recuperar tu contrasefa.

1 | Con mi RUT / Pasaporte @

Introduce tu RUT/Pasaporte y enviaremos las instruccciones de recuperacién al e-mail y celular de tu
perfil de BNE.

Si no recuerdas el e-mail de tu perfil BNE, recupera tu contrasefia usando tus datos

personales (paso2)

. RUT Pasaporte DNI Otros

RUT (Sin puntos ni guion)

2 Con mis datos personales @

Pdgina de recuperacion de contrasefa
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Elige dentro de las 2 formas de recuperar tu contraseﬁ*

1 Con miRUT / Pasaporte

2 Con mis datos personales

ONCO,

Completa correctamente los datos a continuacion usando tu correo y ndmero actual de celular

. RUT Pasaporte DNI Otros
RUT (Sin puntos ni guion) * Fecha nacimiento*

j. 130943103
Estado civil* N© serie/Documento cedula identidad*

- Seleccione una opcicn - v a
Correo electronico actual* Celular actual*

Ej. nombre@dominio.c +56

Enviar

Pdgina de recuperacioén de contrasefia con datos personales

Una vez que ingrese el RUT y correo electronico, debe dar check para aceptar las politicas de

privacidad y condiciones de uso.

Politicas de privacidad y condiciones de uso

Los trabajadores al momento de inscribirse al sitio Web www.bne.cl autorizan a la Subsecretaria del Trabajo para mantener y tratar sus datos
personales conforme a la Ley N° 19.628, sobre proteccion de la vida privada

Se hace presente que La BOLSA NACIONAL DE EMPLEO es un sistema informatico basado en Internet, con un sitio web como interfaz principal que
cumple la funcidn de intermediacion laboral y de certificacion de la bisqueda e’
regulacion estd dada por la Ley N© 19.728 de Seguro de Desempleo, los Decretos N9 46 y 47 de 2015 y N° 20 de 2016, todos del Ministerio del Trabajo

tiva de empleo para acceder al Fondo de Cesantia Solidario. Su

Yy Prevision Social, y la normativa que en materias propias de su competencia dicte la SUDE‘"’}:E"WUEHCTB de Pensiones.

Cerrar

Politicas de privacidad y condiciones de uso.

Debe presionar el boton enviar, lo cual se le enviara un correo electrénico con un procedimiento de

recuperacion de contrasefa.
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24 de septiembre 2021

Datos de registro
Usuario: P19801029

Email: mauricio.barria@altia.es

Para cambiar su contrasefia pulse el siguiente enlace:

Cambiar clave de acceso

Si no puede hacer click, copie y pegue el enlace en el navegador,
https://test.bne.cl/postulantes/login/nueva-pass ?token=3e35e008-5717-4c10-a7c4-eaa96aa>c0b7

Se ha solicitado cambiar su contrasefia de la BNE. Si no ha sido usted, no es necesario que haga nada, aunque puede ser
recomendable que modifique su contrasefia. Por favor, no conteste a este correo. Si quiere ponerse en contacto con la mesa de
ayuda, puede realizarlo por medio de la siguiente direccion de correo electrénico: soporte@bne.cl

lgualmente, se dispone de un servicio de atencion en el teléfono +56 2 2405 5200.

Horario de atencién de lunes a viernes de 08:00 a 18:00 horas y sabados de 08:00 a 16:00 horas, excepto domingos y festivos.
Condiciones de Uso BNE

Correo de recuperacion de contrasefia

En el mensaje del procedimiento de recuperacion de contrasena, debe dar clic donde dice cambiar clave de
acceso o copiar el enlace siguiente en su navegar.

Una vez realizado lo anterior se derivara a una pagina nueva con opciones de crear una contrasefia nueva.

La contrasena debe contener al menos 8 caracteres, mayusculas, minusculas y algin nimero.

Nueva contrasena

Contrasena (*) & eecccccccoe 2]

Repetir contraseiia (*) & ooooooooooo|

Enviar

Pdgina de creacion de nueva clave
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7 Empleadores

7.1 Registro de nuevos Empleadores

Para poder beneficiarse de las funcionalidades que entrega la plataforma de la bolsa nacional de empleo

como empleador es necesario registrarse. La pagina principal ofrece tres formas de acceder al

registro de empleadores, la primera es el link “Empresas”, la segunda es el icono “Ofrecer empleo” y por

ultimo las opciones del menl de empleadores “ofrecer empleo” o “buscar trabajadores”.

La imagen siguiente corresponde a la pagina principal de la nueva bolsa nacional de empleo, se han

enmarcado en color rojo los accesos para registrarse en la plataforma.

= bne) f,q,?u..\.m DO O

Bolsa nacional de emplec’

Ingreso | Registro | Recuperar contrasena ;7]; Empresas ~J Instituciones
Ingreso
('_Qué empleo buscas? ¢ QUE trabajo o empresa busca?
Recuperar contrasefa

@ AYUDA | Fondo de Cesantia Solidario Preguntas Frecuentes Orientacion Laboral | Donde buscar empleo | Novedades

Pdgina principal de acceso a la BNE

El link “Registro” dirige directamente a la pagina de registro empleador.

OJoRor

', A &
,Q Ingreso ‘ Registro ‘ Recuperar contrasefia 5 Empresas I: Instituciones

Registro Empresas

Il
S
)

e ]

Bolsa Nacional de Empleo’

PERSONA JURIDICA

Registrar una empresa pre-inscrita en
Servicio de Impuestos Internos (Sil)

PERSONA NATURAL
Registrate a tf mismo como empleador.

Selecciona un tipo de empresa:

Seccidn de registro de empleadores

En esta pagina debe escoger entre dos tipo de registro;

a. Persona natural; se debe utilizar por empleadores sin personalidad juridica que necesitan contactar

con candidatos para un puesto de empleo.

b. Persona Jurica; empresas registradas en servicio de impuestos internos que requiere contactar con

potenciales candidatos para colaborar en su negocio.
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En ambos casos se realiza una validacion de los RUT ya sea con registro civil o con Sll segiin corresponda y

posteriormente completar el formulario con al menos los datos marcados como obligatorios.

A continuacion se explica cada apartado del formulario para tener un registro correcto.

7.1.1 Datos Empleador

Dependiendo si el registro se realiza desde clave Unica o clave tributaria se precargaran unos datos y otros

en el formulario, usted debe completar todos aquellos datos obligatorios, marcados con un estérico (*)
Para empleadores con RUT de persona natural debe completar los siguientes datos;

a) RUT persona.

b) Nombre.

c) Actividad econémica principal.

d) Descripcion de la empresa.

Para empleadores con RUT de persona juridica debe completar los siguientes datos;
a) Rut empresa.
b) Razodn Social (*).
c¢) Nombre comercial
d) Numero de trabajadores que trabajan en la empresa
e) Actividad economica (*) principal de la empresa

f) Descripcion de la empresa; tenga en cuenta que esta informacion se mostrara en las ofertas de

empleo que usted publique en BNE.
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o S N S

.2\ Ingreso | Registro | Recuperar contrasefia T_l_" Empresas [ Instituciones

Registro Empresas

‘ @ Los campos con asterisco (¥) son obligatorios.

Datos empleador

Rut empresa

Nombre Comercial

R

Nimero de trabajadores

Actividad Econdrica Principal * -- Seleccione una opdidn -- b

Descripcion de la empresa

Formulario para ingresar datos de empleador como persona juridica

7.1.2 Datos contacto casa matriz en Chile.

Datos a cubrir para persona naturales y juridicas que se refieren a la identificacion de la direccion de la

casa matriz del empleador.
a) Region (*).
b) Comuna (*).
c) Calle.
d) Namero.
e) Departamento/casa/parcela Villa/Poblacion.
f) Correo electréonico(*).
g) Teléfono 1 (*).

h) Teléfono 2.
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Casa matriz en Chile

Region * | -- Seleccions una opcidn -- b
Cormuna * | __ Seleccione una opcitn —- il
Calle OSCAR BONILLA
NOmero 70969
Cepartamento / Casa / Parcela Mo hay Dato
Vila/poblacion No hay Dato
Correo electranico *
Tetefono 1*

Tel&fono 2

Formulario datos casa matriz

7.1.3 Datos Usuario administrador

Datos a completar para Persona Naturales y juridicas que identifican los usuarios responsables de la gestion

de seleccion de trabajadores, posteriormente dentro del perfil se permiten agregar mas usuarios. Si

. . B & Asignar 8 otro Usuario
requiere asignar otra persona pulse sobre el boton

a) RUT (¥).

b) Fecha de nacimiento(*)

c) Nombre (¥)

d) Primer apellido (*)

e) Segundo apellido (*)

f) Teléfono (*)

g) Correo electroénico (*): correo electrénico del usuario

h) Repetir Correo electrénico (*): es necesario repetir el email del usuario para confirmar su direccién

electronica.
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Datos de usuano administrador

RUT=

& Asignar a otro usuario

Fecha de nacimiento *

Apeilido paterno * Ly

Apelligo materng =

Telefono=
Corren electronico *

Repetir comreo electronico *

D Acepto politicas de privacidad y condiciones de uso *

Pdgina de registro de usuarios de empresa

7.1.4 Aceptar politicas de privacidad y condiciones de uso

En esta seccion el empleador se debe comprometer a utilizar la informacion entregada por la bolsa nacional
de empleo solo con fines de intermediacion laboral, sujetandose en su tratamiento y utilizacion a lo

dispuesto en la ley N° 19.628, que establece el seguro de desempleo.

D Acepto politicas de privacidad y condiciones de uso *

Aviso para aceptar politicas de privacidad

Una vez aceptadas las politicas de privacidad y condiciones de uso, se le envia a su cuenta de correo

electronico un email donde se indica como finalizar el registro en la BNE.
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Datos nueva sucursal

0 Datos grabados correctamente. Recuerde que para finalizar su inscripcion, los usuarios generados deben confirmar mediante el
correo electrdnico que se les ha enviado.

6 Utilice el siguiente formulario para indicar si el empleador registrado pertenece a la sucursal introducida como casa matriz 0 a
una nueva sucursal. Si no desea realizar ninguna modificacidn puede acceder con su usuario dentro de la seccidn 'Empresas’.

¢Este usuario pertenece a esta sucursal?
Soxe}
¢Quieres evaluar la accesibilidad de casa Matriz?

si QNo @

Pdgina de confirmacion de datos guardados

24 de mayo 2023

Datos de registro

Bienvenido a la Bolsa Nacional de Empleo. Para activar su cuenta y poder ingresar debe hacer click en el siguiente enlace:
Confirmar registro

Si no puede hacer click, copie y pegue el enlace en el navegador,

hitps:/itest. bne.cllempleadores/login/activate *token=d1cbe58b-82cc-4244-8dce-e83b7140c800

Por favor, no conteste a este correo. Si quiere ponerse en contacto con la mesa de ayuda, puede realizarlo por medio de la siguiente
direccion de correo electronico: soporte@bne.cl

Igualmente, se dispone de un servicio de atencion en el teléfono +56 2 2405 5200.

Horario de atencién de lunes a viernes de 08:00 a 18:00 horas y sabados de 08:00 a 16:00 horas, excepto domingos y festivos.

Condiciones de Uso BNE

Email para confirmacion de registro

Tras pulsar en el link de “Confirmar registro”, se activa el usuario creado por el empleador, pudiendo

realizar el ingreso a su cuenta de la Bolsa nacional de empleo.
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Zona empleadores

O Su cuenta de usuario ha sido activada

Ingresar a su cuenta

& Nombre de usuario

& Contrasena (requerida)

Recuperar contrasena

Confirmacion de cuenta activada

7.21Ingreso a su cuenta

Para ingresar a su cuenta debe seleccionar la opcion “Ingreso” del mend empresas, tal y como se observa

en la imagen.

bﬁ@ T ? dj. L ORORON -

Bolsa Nacional de Emplec B . = ~— » .
greso ‘ Registro Recuperar contrasefia f‘_“ Empresas l_" Instituciones

Ingreso

|ple0 buscas? Profesion, empresa o palabra clave* e

Recuperar contrasefa

En la pagina de ingreso a la cuenta, usted debe ingresar con su clave Unica

Zona empleadores

IMPORTANTE: Proximamente solo podras entrar a tu cuenta BNE con Clave unica o Tributaria

Ingresar con usuario BNE Ingresar con CLAVE UNICA

Usuario *
CLAVE UNICA es una contraseia Gnica
Recuperar para acceder a todos los Servicios del -
GaNSES | partiansts contrasefia Estado, de manera facil y segura ya que () CloVeUn|CQ

es como tu carnét de identidad digital.

Ingresar ¢No la tienes? Obténla aqui

¢No tienes cuenta BNE? REGISTRATE

Pantalla para ingreso a cuenta empresa
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Si usted posee varios usuarios para distintos empleadores, el sistema le mostrara un listado de las empresas

a las que puede acceder, seleccione una de ella para entrar a su perfil.

Ingreso empresas

Hola BASILIO ENRIQUE,

Tienss 2 empresas registradas en BNE. Elige la cusnta a la que des=as ingresar.

Comercial Eccsa (Administrador) Ingresar

Dueifia de casa (Administrador) Ingresar

Listado de empresas para acceder con su clave unica

7.3 Recuperar contrasena

Todos los usuarios generados por un empleador, podran recuperar su contrasefa mediante esta
funcionalidad. Para recuperarla usted debe pulsar sobre el link “recuperar contraseiia” que lo llevara a una

nueva pagina donde debe ingresar su nombre de usuario y email de contacto.

@)

bn@ ?u,.;uﬁ ®H®®O

Bolsa naclonal de empleo

A Ingreso | Registro ‘ Recuperar contrasena Ay Empresas |Jf Instituciones

Ingreso

Registro

¢Qué empleo buscas?

@ AYUDA | Fondo de Cesantia Solidario Preguntas Frecuentes Orientacion Laboral Donde buscar empleo Novedades

Sieres de la region
de Los Rios y buscas empleo

#AquiHayOfertas

Feria laboral

en linea

ela

Link para recuperar contrasefa
Tendra 2 opciones para recuperar su contrasefa:
a) Recuperar contrasefia via correo electronico de mi cuenta BNE.

b) Recuperar registrando un nuevo correo electronico
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hige entre las dos alternativas de recuperacion de contrasena. I

Recuperar mediante correo electronico Recuperar registrando un nuevo correo

de mi cuenta BNE electronico

ngresa los datos solicitados y enviaremos un enlace de recuperacion al ngresa los datos solicitados y enviaremos un enlace de recuperacion al
correo electronico registrado en tu cuenta empresa BNE. nuevo correo electrénico que definas para tu cuenta empresa BNE.

..... . Oresg * - 553
Rut de la empresa * Ej. 140553103 Rut de la empresa . 140555705

Rut tuyo = Ej. 140553103

N° serie/documento

Recuperar contrasefia cédula identidad * Ei. 513094310 n
Fecha de
nacimiento * dd/mmy/aaaa

Estado civil Seleccione una opcion v

Ei 140553103 ‘ Rut tuyo * Ej. 140553103

Nuevo dato de contacto

[ correo electronico * Ej. nombre@correo.com

Pdgina de recuperacion de contrasena

Una vez que ingrese el usuario y correo electronico debera presionar enviar, lo cual se enviara un correo

electronico con un procedimiento de recuperacion de contrasefa.

bne)

14 de julio 2022

Datos de registro
Usuario: [=0e =

Email:ez =007 o lans

Para cambiar su contrasefia pulse el siguiente enlace:

Cambiar clave de acceso

Sino puede hacer click, copie y pegue el enlace en el navegador,
https:/fwww.bne.cl/postulantes/login/nueva-pass?token-e29aaa60-6131-487a-8362-394 2efd913f9

Mail para cambiar clave de acceso

En el mensaje del procedimiento de recuperacion de contrasefa, debera dar clic donde dice cambiar clave
de acceso o copiar el enlace siguiente en su navegar. Una vez realizado lo anterior se le derivara a una

pagina nueva con opciones de crear una contrasena nueva.

La contrasena debe contener al menos 8 caracteres, mayusculas, minGsculas y algin niamero.
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Nueva contrasena

Contrasea (*) 8 eeccccocee (]

Repetir contrasena (*) 8 cccccccse (=]

Pdgina para crear nueva contrasefa
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8 Usuario institucional

8.1Ingresar a su cuenta

Los usuarios institucionales pueden acceder a su perfil en la plataforma seleccionado la opcion “Ingresar”

del mend “Usuarios Institucionales”.

bne) ,

A
y

Bolss nadionsl b smplas

69@9;@:69@
U

Trebajadores

Gestifn Institucional

UsUarios insp e g

|RETE‘5F_|I' d su cuenta

Centro

ﬂ' Introduzcs su Coolgo Compieto de Cemng

Usuario

. INTrO0UZCE SU NETIDIE OB LEUSND

Contrasefia

E Introdizca su contrasefla

Pecupersr conirssefiz

Ingresar

Opcion de acceso al perfil institucional
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La pagina para acceso a la plataforma le solicitara los siguientes datos: Centro, Usuario y Contrasefia. En

caso que no tenga esta informacion pongase en contacto con la mesa de ayuda de la BNE.

bnNe) - ,H6000[ 506

o
= . =
Bolsa nadional de emgles . - a

Trebajadores

Ingresar a su cuenta

Centra

3 Introduzcs s cdolgo campieto de centra
Usuario

‘ IRLIOOUZCE SU NOMOIE O LUsUu=nD
Contrasefia

E IMtraduzca su contrasans

Recugersrcontrassfz

Pdgina de ingreso para usuarios institucionales

8.2 Cambiar contrasena

Para poder recuperar su contrasena, debe seleccionar el link “Recordar contraseia” de la pagina de ingresar
a su cuenta. En esta pantalla usted debe ingresar el centro al que pertenece, RUT y email donde se le

enviaran las instrucciones para obtener una nueva contrasena de acceso a la plataforma.

Recuperar contrasefa

Introduzca el tipo de centro, centro, RUT del empleador y su correo electrdnico y le enviaremos un email con las instrucciones para el cambio de contrasefia.

Centro ~ ntroduzca su centro de intranet
Usuario & | Introduzca su usuario de intranet
Email & | Introduzca su email

Pagina para solicitar nueva contrasena.
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8.3 Contactenos

En esta seccion contara con informacion con respecto a los datos de contacto de Mesa de Ayuda, Listado de

Omil y Video tutoriales en apoyo a usuarios que soliciten ayuda con respecto al funcionamiento de la BNe.

8.4 Muestra los datos de contacto de la Mesa de Ayuda.

En esta seccién se muestran los datos de contacto de la bolsa nacional de empleo, teléfono de uso

habitual, horario de atencién y correo electronico.

< bN®) gapsia ©000

Bolss nacional de empleo
Ingreso | Registro | Recuperar contrasefia Fl|3 Empresas —7 Instituciones

{Ql_lé empleo buscas? Profesion, empresa o palabra clave®

ljjl AYUDA | Fondo de Cesantia Solidario | Preguntas Frecuentes | Orientacion Laboral Didnde buscar empleo | Novedades

~

1]

2[5

53.696 310. 8.60 4, 052 261 8/.750

Ofertas de empleo \acantes Empresas registradas

Pdgina con datos de contacto BNE.

8.5 Listado de OMIL’s

Esta seccion muestra los datos a nivel nacional de las Omil’s de cada region.
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Buscador de oficinas por regién

NGmero de OMIL (326)

Valparaiso

Valparaiso

AVDA ARGENTINA N° 864, 3° PISO
VALPARAISO

322939992

322939932
carlos.fuentes@munivalpo.cl

Listado OMIL

Casablanca

Valparafso

INESPARADA =191
CASABLANCA

322277440

322277443
corellana@e-casablanca.cl

Concon

Valparafso

SANTA LAURA N° 567
CONCON

323816033
323816034
omil@concon.cl

Puchuncavi

Valparafso

BERNARDO OHIGGINS N° 70
PUCHUNCAVI

322139625
jvillarroel@munipichuncavi.cl

Quilpué

Valparafso
THOMPSON N° 873
QUILPUE—
322186083
cduran@quilpue.cl

Quintero

Valparafso

ARTURO PRAT N° 1960
QUINTERO

322379670

961703838
omilquintero@gmail.com

Villa Alemana
Valparafso
MATURANA 140
VILLA ALEMANA
323140187
323140188
omil@villalemana.cl

Vifa del Mar

Valparafso

2 ORIENTE N° 1021

VINA DEL MAR

322184050

322184051
glotoro@vinadelmarchile.cl

Pdgina con datos de las OMIL’s

8.6Videos tutoriales

Esta seccion muestra los videos tutoriales que sirven como guias a usuarios que utilicen la BNE, lo cual

ayudaran con los pasos necesarios para navegar en la plataforma.
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bne)

Bolia nacional de emples

sepl 20 OXOX -
.;i,%ﬁu_anud&

= _ Ingreso | Registro | Recuperar contrasefia 5 Empresas |:: Institucicnes
Pagina
= soporte@bne.cl

in §f ¥ o ©

- runtas Frecuentes Orientacion Laboral Donde buscar empleo | Novedades
Buscar Empleo 1

Certificacion Seguro de Cesantia

Completar
Preguntas Frecuentes Actualizar f L

:ACCESD tus datos
Orientaci6n Laboral N @ @ Postular a las

ofertas que
Dénde buscar empleo BNE envie

e "
Capacitaciones 5

Subsidio al empleo joven

Bono al trabajo mujer

Sello Chile inclusivo \ 4 Inférmate aqui

Informacién del Mercado laboral

Listado OMIL

61.664 373.220 3917990 84.676

Ofertas de empleo Vacantes Usuarios registrados Empresas registradas

Video tutoriales

BNE en cifras

principal Bolsa Nacional de empleo.
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Ermganes

o

Trabajadores Empleadores Usuarios natitucionales Contéctenos

Tutorizales y guias en video

Videos gue te ayudaran a entender los pasos necesanos para Nnavegar
&n la Bolsa Nacional g2 Empleog

INCLUSION LABORAL

Guia para el postulante (*)

Videg guts para usugros ¥ postulantes de |3 Bolsa Hscana! oe Emplea

Inscribirse o actualizar sus
datos en la pagina de [a
Guia para el Empleador o Empleadora (*) Bolsa Naclonal de Empieo
Yided guts para wsuenos empleadores o8 L2 Galsa kacional ga Emplea. : mm'd
Guia para el usuario institucional (*) (R)BNE 224 055 200
= AYUDA sopor bne.cl

il 3 UsLEriDs INstiticionaies =2 Naciana oe Eipted .
Vide gt para LEUeeDs NSCiansies de 13 Bols2 Nacianal e Empied Arenciin de lnes a dommgs de 071 1 b

Ministerio del Trabajo y Prevision Social

I - i nara el fandn de cesantia <alidarin (%)

Pagina de videos tutoriales
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